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Bunter Hund

GROWSHOP

1. Geltungsbereich

1.1 Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle mit der Firma
Bunter Hund, Inhaber Roman Hassler (Impressum) geschlossenen Vertrage uber den
Erwerb und die Lieferung von Waren und Gutscheinen uber den Online-Shop:
www.webgrowshop-bunterhund.de

1.2 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft
zu Zwecken abschlieft, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen.

1.3 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine naturliche oder juristische Person oder
eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in
Ausubung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Bestellvorgang, Korrekturhinweis, Vertragsschluss

2.1 Die Produktbeschreibungen in unserem Online-Shop stellen keine verbindlichen
Angebote von uns dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch
den Sie.


https://webgrowshop-bunterhund.de/impressum
https://webgrowshop-bunterhund.de/

2.2 Sie konnen eine oder mehrere Waren in den Warenkorb legen.

2.3 Wahrend des Bestellprozesses geben Sie |hre Daten und Wunsche bzgl. Zahlungsart,
Liefermodalitaten etc. ein. Sie konnen lhre Eingaben vor Absenden lhrer verbindlichen
Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfuir im Bestellablauf vorgesehenen
und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Sie konnen den Bestellprozess auch jederzeit
durch SchlieBen des Browser-Fensters komplett beenden. Erst mit dem Anklicken des
Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrags ab.

2.4 Nach lhrer Online-Bestellung erhalten Sie von uns per E-Mail eine Bestellbestatigung.
Dies ist jedoch noch keine Vertragsannahme durch uns. Wir konnen lhre Bestellung durch
Versand einer Annahmeerklarung in separater E-Mail oder durch Auslieferung der
Produkte innerhalb von 3 Tagen annehmen.

2.5 Nehmen wir eine Bestellung nicht an, weil ausnahmsweise ein von lhnen bestelltes
Produkt nicht mehr verfugbar ist, teilen wir Ihnen dies umgehend mit. Eine bereits
geleistete Zahlung erstatten wir lhnen in diesem Fall zurtick.

2.6 Sie konnen eine verbindliche Bestellung auch telefonisch abgeben. Bei einer
telefonischen Bestellung kommt der Kaufvertrag zustande, wenn wir lhr Angebot sofort
annehmen. Wird das Angebot nicht sofort angenommen, dann sind Sie auch nicht mehr
daran gebunden.

3. Speicherung lhrer Bestelldaten

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-
Mail zu. Die AGB konnen Sie jederzeit auch in unserem Online-Shop unter
https://webgrowshop-bunterhund.de/impressum#AGB einsehen und herunterladen.

4. Widerrufsrecht
4.1 Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu.

4.2 Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus unserer
Widerrufsbelehrung gemabB Ziffer 5 dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen.

4.3 Das Widerrufsrecht gilt nicht fir Verbraucher, die zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehoren und deren
alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb der
Europaischen Union liegen.


https://webgrowshop-bunterhund.de/impressum#AGB

4.4 Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingeraumt.

5. Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Magabe zu, wobei Verbraucher
jede naturliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die
uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden konnen:

5.1 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiben, mussen Sie uns

Bunter Hund, Inhaber Roman Hassler
Albrecht-Durer-Str. 35

90403 Nurnberg

E-Mail: info@growshop-bunterhund.de
Telefon:+49 (0) 911 240 34 60 0
Telefax: +49 (0) 911 240 34 60 1

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen
dafur das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung uber die Ausubung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.


mailto:info@growshop-bunterhund.de

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung uber lhren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die Ruckzahlung
verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurickgesandt haben, je nachdem, welches der
frUhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuruckzusenden oder zu ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuruckzufiihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht
vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung
durch den Verbraucher malgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen
Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Zeitungen,
Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen zur Lieferung von Waren, wenn diese
nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern
vermischt wurden.



Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen zur Lieferung von Ton- oder
Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Allgemeine Hinweise

1. Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie
die Ware bitte in Originalverpackung mit samtlichem Zubehor und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuruck.

2. Verwenden Sie ggf. eine schutzende Umverpackung. Wenn Sie die
Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten
Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

3. Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zuruck.

4. Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-3 nicht Voraussetzung fur die
wirksame Ausuibung des Widerrufsrechts sind.

5.2 Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden es zuruck.

An

Bunter Hund, Inhaber Roman Hassler
Albrecht-Durer-Str. 35

90403 Nurnberg

E-Mail: info@growshop-bunterhund.de
Telefax: +49 (0) 911 240 34 60 1

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen


mailto:info@growshop-bunterhund.de

6. Liefer- und Versandbedingungen

6.1 Wir liefern die Ware auf dem Versandweg an die von lhnen angegebene
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist.

6.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an uns zurtick, weil eine
Zustellung an Sie nicht moglich war, tragen Sie die Kosten fur den erfolglosen Versand.
Dies gilt nicht, wenn Sie den Umstand, der zur Unmoglichkeit der Zustellung gefuhrt hat,
nicht zu vertreten haben oder wenn Sie vorubergehend an der Annahme der
angebotenen Leistung verhindert waren, es sei denn, dass wir lhnen die Leistung eine
angemessene Zeit vorher angekundigt hatte. Ferner gilt dies im Hinblick auf die Kosten
fur die Hinsendung nicht, wenn Sie lhr Widerrufsrecht wirksam ausuben. Fur die
Rucksendekosten gilt bei wirksamer Austubung des Widerrufsrechts durch Sie die in
unserer Widerrufsbelehrung hierzu getroffene Regelung.

6.3 Bei Selbstabholung informieren wir sie zunachst per E-Mail daruber, dass die von
Ihnen bestellte Ware zur Abholung bereit steht. Nach Erhalt dieser E-Mail konnen Sie die
Ware nach Absprache mit uns an unserem Sitz abholen. In diesem Fall werden keine
Versandkosten berechnet.

6.4 Es kann vorkommen, dass Waren vorubergehend nicht lieferbar sind. Damit Sie in
diesem Falle nicht auf den Versand aller Waren warten mussen, schicken wir Ihnen
zunachst die vorratigen Waren lhrer Bestellung. Die nachzuliefernden Waren schicken
wir lhnen ohne zusatzliche Versandkosten schnellst moglichst gesondert. Die Lieferfrist
betragt ca. 3-5 Werktage innerhalb Deutschlands ab dem Tag, an dem lhnen unsere
Vertragsannahmeerklarung zugegangen ist.

7. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Fiir Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten uns das Eigentum an den Waren bis zur
vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung
vor. Sie durfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsbetrieb weiterverauBern;
samtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie - unabhangig
von einer Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in
Hohe des Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab. Wir nehmen diese Abtretung an. Sie
bleiben zur Einziehung der Forderungen ermachtigt. Wir durfen Forderungen jedoch
auch selbst einziehen, soweit Sie lhren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.



8. Preise und Zahlungsbedingungen

8.1 Sofern sich aus der jeweiligen Produktbeschreibung nichts anderes ergibt, handelt es
sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten. Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in
der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben. Die Moglichkeit zum
Skontoabzug besteht nicht.

8.2 Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der Europaischen Union konnen im Einzelfall
weitere Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden
zu tragen sind. Hierzu zahlen beispielsweise Kosten fur die Geldubermittlung durch
Kreditinstitute, z.B. Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren, oder
einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern z.B. Zolle. Solche Kosten konnen in Bezug auf
die Geldubermittlung auch dann anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land
auBerhalb der Europaischen Union erfolgt, der Kunde die Zahlung aber von einem Land
auBerhalb der Europaischen Union aus vornimmt.

8.3 Wir teilen Ihnen die Zahlungsmoglichkeit/en in unserem Online-Shop mit.

9. Versandkosten, Versandrisiko, Riicksendekosten

9.1 Die jeweiligen Versandkosten werden im Bestellformular angegeben. Bis zu einem
Warenbestellwert von 50 Euro (einschlieBlich Umsatzsteuer) tragen Sie die
Versandkosten, wenn Sie nicht von lhrem Widerrufsrecht als Verbraucher Gebrauch
machen. Ab einem Warenbestellwert von 50 Euro (einschlieBlich Umsatzsteuer) liefern
wir an Sie versandkostenfrei.

9.2 Der Versand der Ware erfolgt per Postversand. Wenn Sie Verbraucher sind, tragen
wir das Versandrisiko.

9.3 Im Falle eines Widerrufs haben Sie die unmittelbaren Kosten der Rucksendung zu
tragen.

10. Zahlungsarten

Wir akzeptieren folgende Zahlungsarten:

10.1 Vorkasse, Stornierungsmoglichkeit des Verkaufers

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestatigung und liefern die Produkte nach Zahlungseingang. Bitte uberweisen Sie
den exakten Rechnungsbetrag unter Angabe des Verwendungszwecks, der



Kundennummer und der Auftragsnummer, welche Sie der Bestatigungsmail entnehmen
konnen. Der Versand erfolgt bei Zahlungseingang.

Hinweis: Sollte binnen 7 Werktagen kein Zahlungseingang auf unserem Konto
festzustellen sein, behalten wir uns das Recht vor, den Kauf durch einfache Erklarung an
Sie, z.B. per Email, zu stornieren.

10.2 PayPal

10.2.1 Zahlung via PayPal mit PayPal-Konto
Nach Absenden der Bestellung werden Sie zu PayPal weitergeleitet. Dort erfolgt beim
Klicken des Buttons "Zahlung" die Buchung.

Hinweis: Um die Zahlung via PayPal durchfuhren zu konnen, benotigen Sie ein PayPal-
Konto. Anmeldung: www.paypal.de

PayPal - Kundenservice: https://www.paypal.com/de/smarthelp/contact-us

Es wird ausschlieBlich € (Euro) als Wahrung akzeptiert.

10.2.2 Kreditkarte iiber PayPal

Wenn Sie kein PayPal Konto haben, konnen Sie trotzdem als Zahlungsart ,,Kreditkarte
uber PayPal“ wahlen. An der Stelle, an der Sie sich in ein bestehendes PayPal-Konto
einloggen wurden, klicken Sie auf die Schaltflache "Sie haben kein PayPal Konto?".
Geben Sie dann bitte ohne Anmeldung und nur einmalig fir diesen Kauf lhre Daten ein
und wahlen ,,Zahlung mit Kreditkarte“.

10.2.3 Lastschrift iiber PayPal

Wenn Sie kein PayPal Konto haben, konnen Sie trotzdem als Zahlungsart ,,Lastschrift
uber PayPal“ wahlen. An der Stelle, an der Sie sich in ein bestehendes PayPal-Konto
einloggen wurden, klicken Sie auf die Schaltflache "Sie haben kein PayPal Konto?".
Geben Sie dann bitte ohne Anmeldung und nur einmalig fur diesen Kauf Ihre Daten an
und wahlen ,,Zahlung mit Lastschrift®.

11. Gewahrleistung, Verjahrungsfrist

Soweit nicht nachstehend ausdricklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Gewabhrleistungsrecht.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im
Shop.


https://www.paypal.com/de/smarthelp/contact-us
https://www.paypal.com/de/home/

11.1 Fiir Verbraucher gilt beim Kauf gebrauchter Sachen Folgendes:
Gegenuber Verbrauchern betragt die Verjahrungsfrist fur Mangelanspruche bei
gebrauchten Sachen ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

11.2 Fiir Unternehmer gilt Folgendes:

11.2.1 Verjahrungsfrist fiir Mangelanspriiche

Fur Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist fur Mangelanspruche ein Jahr ab
Gefahrubergang. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fur den Ruckgriffanspruch nach §
478 BGB bleiben unberlihrt. Bei gebrauchten Sachen ist die Gewahrleistung gegenuber
Unternehmern ausgeschlossen.

11.2.2 Vereinbarung iiber die Beschaffenheit der Ware

Gegenuber Unternehmern gelten als Vereinbarung uber die Beschaffenheit der Ware nur
unsere eigenen Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den
Vertrag einbezogen wurden; fiir 6ffentliche AuBerungen des Herstellers oder sonstige
Werbeaussagen ubernehmen wir keine Haftung.

11.2.3 Mangelbeseitigung

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir gegenuber Unternehmern zunachst nach
unserer Wahl Gewahrleistung durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch
Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung).

11.2.4 Ausschluss der Geltung der vorstehenden Bestimmungen

Die vorstehenden Einschrankungen und Fristverkiirzungen gelten wie folgt nicht fur
Anspruche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen verursacht wurden:

® bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

® bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie Arglist,

@ bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiullung die
ordnungsgemalBe Durchfuhrung des Vertrages uberhaupt erst ermoglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmalig vertrauen darf
(Kardinalpflichten),

® im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart,

® soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.



12. Transportschaden

12.1 Fiir Verbraucher gilt: Werden Produkte mit offensichtlichen Transportschaden
angeliefert, bitten wir Sie, solche Fehler moglichst sofort beim Zusteller zu reklamieren
und unverzuglich Kontakt zu uns aufzunehmen. Die Versaumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fur Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung,
insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber,
unsere eigenen Anspruche gegenuber dem Frachtfuhrer bzw. Transportversicherung
geltend machen zu konnen.

12.2 Fiir Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung geht auf Sie Uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem
Frachtfuhrer oder der sonst zur Ausfuhrung der Versendung bestimmten Person oder
Anstalt ausgeliefert haben. Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte
Untersuchungs- und Rugepflicht. Unterlassen Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt die
Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der
Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig
verschwiegen haben.

13. Vertragssprache

Die Vertragssprache ist ausschlieBlich Deutsch.

14. Alternative Streitbeilegung

Fur Verbraucher stellt die EU-Kommission stellt unter folgender Internetseite eine
Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit: http://ec.europa.eu/consumers/odr

Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet, noch bereit.

15. Anwendbarkeit deutschen Rechts

15.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

15.2 Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz
durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.


http://ec.europa.eu/consumers/odr

15.3 Ferner gilt diese Rechtswahl im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht nicht
bei Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der
Europaischen Union angehoren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb der Europaischen Union liegen.

16. AusschlieBlicher Gerichtsstand

Wenn Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermogen sind, ist unser
Geschaftssitz ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus und in
Zusammenhang mit Vertragsverhaltnissen zwischen uns und lhnen.



	1. Geltungsbereich
	3. Speicherung Ihrer Bestelldaten
	5. Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular
	6. Liefer- und Versandbedingungen
	7. Eigentumsvorbehalt
	8. Preise und Zahlungsbedingungen
	9. Versandkosten, Versandrisiko, Rücksendekosten
	12. Transportschäden
	13. Vertragssprache
	15. Anwendbarkeit deutschen Rechts

